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UX Academy

Programma
UX Professionals

Best practices en nieuwe perspectieven voor
UX designers die in multidisciplinaire teams
werken.




Het programma UX Professionals is gericht op de
ontwikkeling van het UX design team door individuele
ontwerpers versneld te laten groeien in hun rol in de
organisatie. Door het aanbod van kennis en vaardigheden
in combinatie met een persoonlijke benadering in de
professionele context, wordt het hele team hierbij

betrokken.

Deze on-the-job coaching ontlast managers en senior

designers in de organisatie, zodat de slagkracht van het
team zal toenemen. Dit maakt ons programma meer dan
een individueel ontwikkelprogramma. Het hele UX design

team zal profiteren.

Hans Kemp

Principal consultant & Coach
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Onze aanpak

f)

Hoe zit het programma in elkaar?

Gedurende 6 maanden neem je deel aan 12
masterclasses. Hierin behandelen we tal van
relevante onderwerpen binnen het UX design
vakgebied, zoals het opzetten en uitvoeren
van design research, het managen van
stakeholders en het werken als ontwerper
binnen een Agile team. Je volgt deze
masterclasses met een groep UX
professionals werkzaam in verschillende
organisaties en er is genoeg ruimte is om ook

van elkaar te leren.

Tegelijkertijd gaan we tijdens 1-op-1
coachingsgesprekken in op jouw situatie,
waarin je leert hoe je datgene wat je hebt
geleerd tijdens de masterclasses kunt
inzetten binnen de context van jouw

organisatie.

Voor wie is het programma ‘UX
Professionals’?

De training UX Professionals is voor UX
designers die werken in een multidisciplinair

team.

Deelnemers aan het programma zijn UX
professionals die nog niet zo veel vlieguren
hebben gemaakt en die zo’n steun in de rug
goed kunnen gebruiken en niet altijd terecht

kunnen bij ervaren collega’s.
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Wat is het resultaat van het

‘ ’ programma?

Door versterking van individuele UX designers
zal de organisatie meer waarde halen uit de
inzet van UX design. Waardoor de UX
maturity van de organisatie zal toenemen en
het makkelijker wordt UX designers vast te

houden als onderdeel van het team.

Het programma biedt organisaties ook de
mogelijkheid iets vaker een junior profiel te
werven ipv die medior/senior UX designer

waar iedereen naar op zoek is.
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“Het UX Professionals Programma heb ik ervaren als
een programma wat goed weet wat de professionals
nodig hebben om vervolgstappen te kunnen zetten in
hun carriere en als een omgeving waar de focus ligt op

leren en experimenteren. ”

Anna Wildeman

UX Professionals deelnemer
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Programma

Hieronder een opzet van de masterclasses in ons programma

‘UX Professionals’. Deze is onder voorbehoud, maar geeft een

goede indruk van het soort onderwerpen dat we zullen beslaan.

Onderwerp Type Docent Organisatie

01 Persuasive Design Masterclass Hans Kemp Keen Design
02 UX Research Masterclass Meike Mak mbstudio

03 Wereldwijd uitrollen van design system Masterclass René Samsen Rabobank

04 Data analysis for UX Masterclass Wilbert Pot The Next Steps
05 Lean UX Masterclass Frank de Wit Freelance

06 Conversational Interfaces Masterclass Leona van der Linden Valsplat

07

Design Challenge, Patterns and Frameworks

Masterclass

Hans Kemp

Keen Design
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Heb jij nog vragen? Of wil jij graag bespreken of dit
programma aansluit bij jou en jouw organisatie? Neem
dan nu vrijblijvend contact met ons op en wij leggen jou

graag meer uit!

Wil jij meer weten
over het programma?

hans.kemp@keen.design

+31(0)302148024
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